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Aviso de Privacidad 
1. IDENTIDAD Y DOMICILIO DEL RESPONSABLE 
CASEMED Calidad en Servicios de Medición de México S.A. de C.V., con domicilio en Av. Presidentes 
No. 6, Colonia Presidentes, Alcaldía Álvaro Obregón, C.P. 01290, Ciudad de México, es responsable 
del tratamiento de los datos personales que recabe en cumplimiento de sus obligaciones legales y 
contractuales. 

2. CONSENTIMIENTO DEL TITULAR 
El Titular, al proporcionar sus datos personales por cualquier medio, reconoce haber leído y 
entendido este Aviso de Privacidad y otorga su consentimiento expreso para su tratamiento 
conforme a las finalidades aquí descritas. En caso de datos financieros o patrimoniales, el 
consentimiento expreso se entenderá otorgado mediante la firma del contrato correspondiente o 
mediante medios electrónicos conforme a la legislación aplicable. 

3. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS 
CASEMED puede recabar datos personales directamente del titular o indirectamente mediante 
fuentes permitidas por la ley. Entre los datos recabados se incluyen: datos de identificación, 
laborales, académicos, patrimoniales o financieros, así como datos sensibles como características 
personales y biométricos. Esta información es utilizada exclusivamente para fines relacionados con 
la prestación de servicios de calibración y gestión del laboratorio. 
 

El laboratorio informará al cliente antes de divulgar información a terceros o hacerla pública. 
Cuando se recabe información de fuentes distintas al cliente (como organismos regulatorios o 
quejosos), esta será considerada confidencial y no se compartirá salvo autorización expresa o 
mandato legal. 

4. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO 
**Finalidades primarias:** - Gestión de relaciones comerciales y contractuales. - Prestación de 
servicios de calibración. - Facturación, cobranza y contacto comercial. - Control de acceso y 
seguridad en las instalaciones.  

**Finalidades secundarias:** - Envío de promociones y encuestas. - Estudios de mercado y 
estadísticas. - Participación en redes sociales. El titular podrá oponerse al tratamiento de sus datos 
para finalidades secundarias mediante los mecanismos habilitados por CASEMED.  

La falta de oposición en un plazo de 5 días hábiles se considerará consentimiento tácito. 
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5. VIDEOVIGILANCIA Y FOTOGRAFÍA 
El ingreso a las instalaciones implica la aceptación de ser videograbado o fotografiado. Esta 
información será utilizada para fines de seguridad, control de acceso y protección de recursos. Las 
grabaciones se almacenan entre 25 y 35 días. 

6. TRANSFERENCIAS Y/O REMISIONES 
Los datos personales podrán ser transferidos a terceros nacionales o internacionales que 
mantengan relación jurídica con CASEMED, incluyendo sociedades del mismo grupo. Dichas 
transferencias se realizan conforme al artículo 37 de la LFPDPPP, y los terceros receptores están 
obligados a mantener la confidencialidad y proteger los datos conforme a este Aviso. 

7. DERECHOS ARCO Y REVOCACIÓN DEL CONSENTIMIENTO 
El titular puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición (ARCO), así 
como revocar su consentimiento, mediante solicitud escrita acompañada de identificación oficial y 
demás requisitos legales, enviada a la Oficina de Protección de Datos o al correo 
calidadale@yahoo.com.mx. 
 
La respuesta será emitida en un máximo de 20 días hábiles, y en caso de procedencia, se ejecutará 
en un plazo de 15 días hábiles. 

8. LIMITACIÓN DE USO Y DIVULGACIÓN 
Los datos serán conservados durante el tiempo que sea necesario para cumplir con fines legales y 
administrativos. Están protegidos mediante medidas físicas, técnicas y administrativas. El titular 
puede inscribirse al REPEP y solicitar la inclusión en listas de exclusión de CASEMED. 

9. NAVEGACIÓN Y USO DE SITIOS WEB 
Los sitios de CASEMED pueden utilizar cookies, web beacons y enlaces inteligentes para recopilar 
información técnica de navegación. Esta información se usa para mejorar la experiencia del usuario, 
evaluar campañas y personalizar servicios. 

El titular puede configurar su navegador para rechazar cookies o eliminarlas al terminar la sesión. 
También puede contactar a CASEMED para eliminar datos proporcionados por menores o personas 
en estado de interdicción. 

10. CAMBIOS AL AVISO 
CASEMED podrá modificar este Aviso de Privacidad en cualquier momento. Los cambios serán 
publicados en www.casemedemexico.com. El uso continuado de nuestros servicios implica la 
aceptación de dichos cambios. 

 


